
Фармацевтическое консультирование потребителей по вопросам 
сексуального и репродуктивного здоровья 

 
В ходе данной программы предполагается рассматривать следующие разделы: 

Название раздела:  Основы фармацевтического консультирования  

Краткое описание:  
 

Данный раздел предполагается сделать базовым и включать во все 
программы подобного типа. Относительно короткий с точки зрения 
продолжительности, данный раздел должен сформировать у 
слушателей понимание того, что такое фармацевтическое 
консультирование, и что данная функция представляет собой с точки 
зрения структуры и содержания.  
Функция данного раздела - подготовить основу для осознанного 
восприятия информации, следующей в дальнейших разделах 

Примерное 
содержание: 

⚫ Определение фармацевтического консультирования 
⚫ Нормы законодательства 
⚫ Определение возможности самостоятельного применения 
препаратов безрецептурного отпуска, понятие тревожных симптомов 
⚫ Примерный алгоритм консультирования 

 

 

Название раздела: Эректильная дисфункция 

Краткое описание:  
 

Разделы, посвященные рассмотрению конкретных симптомов, должны 
использовать предложенную в общем разделе формулу 
фармацевтического консультирования и использовать этот подход для 
рассмотрения конкретных причин обращения в аптечную организацию.  
В случае данного раздела предполагается рассмотреть возможные 
безрецептурные варианты, которые доступны в ассортименте аптеки, в 
случае обращения потребителя с эректильной дисфункцией 

Примерное 
содержание: 

В общем виде разделы по конкретным симптомам должны содержать 
следующую информацию 
⚫ Описание симптомов/легкого недомогания - здесь важно не 
увлекаться клинической картиной патогенеза в общем, а исходить из 
информации, которую фармацевтический работник может получить в 
аптечной организации от потребителя 
⚫ Рассмотрение тревожных симптомов, при которых невозможно 
самостоятельное применение безрецептурных препаратов и следует 
рекомендовать потребителю обратиться к медицинскому работнику 
⚫ Рассмотрение различных групп препаратов безрецептурного 
отпуска, которые можно предложить потребителю в случае, когда 
самостоятельное применение таких препаратов возможно. При этом 
желательно делать акцент не столько именно на фармакологии, 
сколько на потребительских свойствах препаратов - то есть давать 
информацию, которая не требует от фармацевтического работника 
дополнительной обработки при общении с потребителем.  

 

 

Название раздела: Заболевания, передаваемые половым путем 

Краткое описание:  
 

Разделы, посвященные рассмотрению конкретных симптомов, должны 
использовать предложенную в общем разделе формулу 
фармацевтического консультирования и использовать этот подход для 
рассмотрения конкретных причин обращения в аптечную организацию.  
В случае данного раздела предполагается подробно рассмотреть 
наиболее часто встречающиеся причины обращения в аптеку: гонорея, 
хламидиоз, герпес и кондиломы, и что фармацевтический работник 
может предложить потребителю для облегчения симптомов.  



Примерное 
содержание: 

В общем виде разделы по конкретным симптомам должны содержать 
следующую информацию 
⚫ Описание симптомов/легкого недомогания - здесь важно не 
увлекаться клинической картиной патогенеза в общем, а исходить из 
информации, которую фармацевтический работник может получить в 
аптечной организации от потребителя 
⚫ Рассмотрение тревожных симптомов, при которых невозможно 
самостоятельное применение безрецептурных препаратов и следует 
рекомендовать потребителю обратиться к медицинскому работнику 
⚫ Рассмотрение различных групп препаратов безрецептурного 
отпуска, которые можно предложить потребителю в случае, когда 
самостоятельное применение таких препаратов возможно. При этом 
желательно делать акцент не столько именно на фармакологии, 
сколько на потребительских свойствах препаратов - то есть давать 
информацию, которая не требует от фармацевтического работника 
дополнительной обработки при общении с потребителем.  

 

 

Название раздела: Средства контрацепции 

Краткое описание:  
 

Разделы, посвященные рассмотрению конкретных симптомов, должны 
использовать предложенную в общем разделе формулу 
фармацевтического консультирования и использовать этот подход для 
рассмотрения конкретных причин обращения в аптечную организацию.  
В случае данного раздела предполагается подробно рассмотреть 
имеющиеся в ассортименте аптеки контрацептивные средства, в том 
числе с точки зрения профилактики ЗППП. 

Примерное 
содержание: 

В общем виде разделы по конкретным симптомам должны содержать 
следующую информацию 
⚫ Описание симптомов/легкого недомогания - здесь важно не 
увлекаться клинической картиной патогенеза в общем, а исходить из 
информации, которую фармацевтический работник может получить в 
аптечной организации от потребителя 
⚫ Рассмотрение тревожных симптомов, при которых невозможно 
самостоятельное применение безрецептурных препаратов и следует 
рекомендовать потребителю обратиться к медицинскому работнику 
⚫ Рассмотрение различных групп препаратов безрецептурного 
отпуска, которые можно предложить потребителю в случае, когда 
самостоятельное применение таких препаратов возможно. При этом 
желательно делать акцент не столько именно на фармакологии, 
сколько на потребительских свойствах препаратов - то есть давать 
информацию, которая не требует от фармацевтического работника 
дополнительной обработки при общении с потребителем.  

 

 

Название раздела: Товары для планирования и ведения беременности 

Краткое описание:  
 

Разделы, посвященные рассмотрению конкретных симптомов, должны 
использовать предложенную в общем разделе формулу 
фармацевтического консультирования и использовать этот подход для 
рассмотрения конкретных причин обращения в аптечную организацию.  
В случае данного раздела предполагается подробно рассмотреть 
имеющиеся в ассортименте аптеки товары аптечного ассортимента, 
рассчитанные на принятие на этапе планирования и во время 
беременности: тесты на овуляцию и беременность, ВМК для 
беременных. 

Примерное 
содержание: 

В общем виде разделы по конкретным симптомам должны содержать 
следующую информацию 



⚫ Описание симптомов/легкого недомогания - здесь важно не 
увлекаться клинической картиной патогенеза в общем, а исходить из 
информации, которую фармацевтический работник может получить в 
аптечной организации от потребителя 
⚫ Рассмотрение тревожных симптомов, при которых невозможно 
самостоятельное применение безрецептурных препаратов и следует 
рекомендовать потребителю обратиться к медицинскому работнику 
⚫ Рассмотрение различных групп препаратов безрецептурного 
отпуска, которые можно предложить потребителю в случае, когда 
самостоятельное применение таких препаратов возможно. При этом 
желательно делать акцент не столько именно на фармакологии, 
сколько на потребительских свойствах препаратов - то есть давать 
информацию, которая не требует от фармацевтического работника 
дополнительной обработки при общении с потребителем.  

 

 


