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                       "Интегрированные системы менеджмента качества в 
обеспечении безопасности медицинской помощи. 
Современные стандарты аккредитации медицинских организаций 
по вопросам качества и безопасности"

13 мая 2021 года
город Москва, ул. Баррикадная, д. 2/1, стр.1

Модераторы: 

Задворная О.Л. - д.м.н. профессор, заведующий кафедрой организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО "Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования" Минздрава России;

Восканян Ю.Э. - д.м.н. профессор, профессор кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО " Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования" Минздрава России.


	Время
	Темы сообщений

	10:00-10:15
	Приветственное слово.
Д.А. Сычёв - д.м.н., профессор, профессор РАН, член-корреспондент РАН, ректор ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России.


	10:15-10:30
	Устойчивое развитие системы управления медицинской организацией: от системных подходов к оценке эффективности деятельности.
Т.Н. Брескина - д.м.н., профессор кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России, эксперт по сертификации систем менеджмента качества Регистра ГОСТ Р, эксперт Премий Правительства Российской Федерации в области качества.
Аннотация: представлены основные этапы развития системы управления медицинской организации на основе внедрения стандартов лучших практик в здравоохранении, направленных на повышение эффективности, качества и безопасности медицинской деятельности.


	10:30-10:45
	Лидирующая роль руководства в обеспечении качества и безопасности медицинской деятельности в многопрофильной медицинской организации.
А.Э. Никитин - д.м.н., профессор, главный врач ФГБУЗ «Центральная клиническая больница РАН», профессор кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России.
Аннотация: представлен обобщенный опыт внедрения современных технологий управления многопрофильной больницей в области качества и безопасности медицинской деятельности, основанных на концепции лидерства, определении миссии организации, стратегии развития с учетом требований международных стандартов JCI, системы TQM и модели непрерывного совершенства EFQM, проведена оценка их эффективности.


	10:45-11:00
	Опыт внедрения международных стандартов JCI в клиниках России
Р.Б. Каримова, и.о. главного врача клинико-диагностического центра МЕДСИ
Аннотация: представлен опыт внедрения международных стандартов обеспечения качества и безопасности медицинской деятельности JCI, востребованных и признанных мировым сообществом, представляющих большой интерес для российских клиник, базирующихся на комплексном подходе к обеспечению качества, безопасности и эффективности оказания медицинской помощи.    

	11:00-11.15
	Менеджмент качества медицинской помощи по версии Росздравнадзора: основные положения.
Шайхутдинова Л.Н. - к.м.н., доцент кафедры общественного здоровья, экономики и управления здравоохранением Казанской государственной медицинской академии, руководитель Территориального органа Росздравнадзора по Республике Татарстан
Аннотация:   представлен опыт  внедрения системы  менеджмента качества и безопасности медицинской  помощи на региональном уровне, проведена  оценка  его  эффективности.

	11.15-11.30
	Инновационные модели менеджмента качества и безопасности медицинской деятельности.
Р. Бо́шкович - к.т.н., технический директор «Бонекс инжиниринг» (Белград, Сербия) и ООО «Международный инновационный консалтинг» (Москва), эксперт ФГБУ «Национальный институт качества» Росздравнадзора.
Аннотация: представлен   инновационный   отечественный и зарубежный опыт формирования системы менеджмента качества и безопасности медицинской деятельности.  

	11.30-11.45
	Культура безопасности пациентов в медицинской организации
О.Л. Задворная - д.м.н., профессор, заведующий кафедрой организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России.
Аннотация: рассмотрены  организационно-методические подходы к повышению безопасности пациентов  и формированию безопасного поведения работников  медицинской организации как основы для поддержания безопасной больничной среды с использованием ключевых компонентов культуры безопасности в медицинской организации.

	11.45-12.00
	Система управления безопасностью в медицинской организации
Ю.Э. Восканян- д.м.н., профессор, профессор кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России.
Аннотация:  рассмотрены основные  подходы  и  элементы системы управления безопасностью медицинской помощи (новая культура безопасности, единая система учета угроз и инцидентов, единая система  управления рисками, непрерывное организационное обучение).

	12.00-12.15
	Алгоритмы анализа неблагоприятных событий, связанных с оказанием медицинской помощи
Е.Б. Клейменова - д.м.н., профессор кафедры клинической фармакологии и терапии ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России, заместитель директора Института современных информационных технологий в медицине ФИЦ ИУ РАН.
Аннотация: сообщение посвящено системному подходу к анализу нежелательных событий (НС), связанных с оказанием медицинской помощи в стационаре, способам выявления внутрибольничных осложнений, методологии инцидентного анализа и «анализа основных причин» (Root cause analysis – RCA).  
   



	12.15-12.30
	Внедрение системы контроля качества медицинской помощи на основе клинических рекомендаций.
Д.В. Лукьянцева - к.м.н., доцент кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России,
заместитель начальника отдела ФГБУ «Центр экспертизы и контроля качества медицинской помощи» Минздрава России.
Аннотация: представлены основные подходы к организации системы контроля качества   медицинской помощи на основе клинических рекомендаций и формированию среды, гарантирующей безопасность процессов оказания медицинской помощи, совершенствование качества медицинской деятельности.  

	12.30-12.45
	Медико-правовая безопасность как показатель эффективности контроля качества медицинской деятельности.
А.Н. Пищита – д.м.н., д.ю.н., профессор кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья ФГБОУ ДПО «Российская медицинская академия непрерывного профессионального образования» Минздрава России
Аннотация: рассмотрены основы медико-правовых отношений медицинского персонала, пациента и членов его семьи при оказании медицинской помощи, направленных на повышение безопасности пациентов. 

	12.45-13.30
	Методологические основы оценки дефектов лечебно-диагностического процесса в процессе внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
И.Б. Шикина- д.м.н., главный научный сотрудник ФГБУ «Центральный научно-исследовательский институт организации и информатизации здравоохранения» Минздрава России, профессор кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья, медицинского страхования и государственного контроля в сфере здравоохранения ФГБОУ ДПО «Центральная государственная медицинская академия» Управления Делами Президента Российской Федерации
Аннотация: рассмотрены методологические подходы к оценке лечебно-диагностического процесса, основанные на минимизации рисков наступления неблагоприятных событий в деятельности медицинской организации.

	12.45-13.00
	 Подведение итогов и закрытие конференции.



